


ОПИС ДИСЦИПЛІНИ 
Предметом вивчення навчальної дисципліни є процеси оптимізації

системи управління попитом та доходами готелів і ресторанів.
Метою вивчення навчальної дисципліни «Revenue менеджмент» є

формування знань щодо проведення заходів з оптимізації системи
управління попитом та доходами готелів і ресторанів.

Основними завданнями вивчення дисципліни є розвиток знань
щодо:
• особливостей ціноутворення на готельно-ресторанних

підприємствах та стратегії ціноутворення;
• моделювання попиту та економічних умов невизначеності, з якими

стикаються особи, що приймають рішення;
• методики виявлення резервів доходу підприємства;
• базових стратегій управління доходами готелів, ресторанів;

методики і особливості збору і обробки інформації в системах
управління доходами;

• аналізу показників прибутковості готелів та ресторанів.



РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ
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