


ОПИС ДИСЦИПЛІНИ
Дисципліна «Аналіз ринків готельно-ресторанного бізнесу» дає фундаментальні знання, які є

особливі для вивчення та аналізу міжнародної готельної індустрії, історії розвитку гостинності
різних країн з давніх часів до наших днів, як економіка і культура різних народів відобразилась
на традиціях і формах підприємств харчування і готельного розміщення, яку роль сьогодні
відіграє індустрія гостинності у світі. Уміння прийняти гостя, приділити йому належну увагу,
забезпечити захист та безпеку – це являється невід’ємною частиною культури гостинності усіх
народів світу. Гостинність базується на принципах взаємодії гостя та господаря та включає в
себе насамперед надання їжі, житла та захисту, а потім забезпечує більш специфічні потреби
гостя.

Метою навчальної дисципліни є: проведення економічного аналізу особливостей організації
та виявлення основних тенденцій розвитку готельно-ресторанного господарства
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Формування програмних компетентностей

Виявляти навички збирання та аналізу інформації, вміти: оцінювати
сучасний стан світового готельно-ресторанного бізнесу та готельно-
ресторанного бізнесу України, дослідити тенденції, перспективи,
проблеми та особливості розвитку світового та регіонального готельно-
ресторанного бізнесу; класифікувати підприємства розміщення по типу і
класу згідно з міжнародними критеріями.

Складові компетентності:
• Наявні знання про міжнародний готельно-ресторанний бізнес.
• Ставлення особи до таких підприємницьких чеснот як свобода вибору,

чесність, розсудливість у фінансових справах та справах гостинності.
• Психологічні якості: витримка під час роботи в ситуаціях, пов'язаних із

ризиком, ініціативність, цілеспрямованість, емоційна врівноваженість.
• Уміння організовувати, планувати, презентувати, обирати, керувати та

обговорювати.
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